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Pokud budete vytvaret novou nebo dokonce svou prvni PPC kampari, ddlezité je vSe od zacatku dobre promyslet.
V pripadé, Ze budete chtit udélat kampari opravdu dobre, zabere vam to totiz dost ¢asu a je zbyte¢né, kdyz po
nékolika dnech ¢i tydnech zjistite, ze jste v ivodu néco opomnéli ¢i podcenili a musite zacit od zacatku a svdj ¢as
vynaloZit znovu.

NezZ se pustite do PPC reklamy, je tfeba stanovit si, co je vaSim cilem. Nepodceriujte zamysleni nad tim, ¢eho
vlastné chcete PPC reklamou docilit. Chcete zvySit navstévnost webu z vyhledavacu? Chcete, aby vaSe reklama
byla k vidéni nejlépe Uplné vSude? Chcete diky reklamé ziskat navstévniky, ktefi pfimo nakoupi ve vaSem online
shopu? Chcete podpofit novy produkt, sluzbu ¢i obchod kazdou dostupnou moznosti reklamy?

Budete chtit utracet za viditelnost a je vam jedno co to bude stat nebo planujete reklamu zaméfenou na vykon a
ocekavate od reklamy pfimou, méfitelnou navratnost investic?

URCETE SI SVUJ CiL A VZDY SE PODLE NEJ RIDTE.

Vybrat vhodna klic¢ova slova v podstaté neni zadna velkd véda, ale ani tento krok byste neméli zanedbat.
Vyhodou PPC kampanf je, Ze miiZzete inzerovat slov kolik jen chcete, neplatite za podet kli¢ovych slov. Cim vic
klicovych slov ¢i frazi ale budete inzerovat, tim vy3Si pravdépodobnost, Ze nékdo vaSe slova bude hledat — vas
inzerat se bude Castéji zobrazovat a ziskate i vice navstévnikd.

Klicova slova by ale méla byt vzdy CiLENA — tak, aby opravdu odpovidala tomu, co na vaSem webu nabizite.
Vzdy se zamyslete, zda uZivatel, ktery hleda dané klicové slovo, mizZe mit opravdu zajem o vas produkt ¢i
o sluzby, které nabizite. Nehledaji ono slovo vétSinou navstévnici se zajmem o ,néco zdarma“? Nehledaji jen
informace? NemuUze mit vaSe klicové slovo i jiny vyznam, ktery pro vas neni relevantni? Pokud ano, snazte se
ZPRESNIT KLi€OVA SLOVA tak, abyste reklamu pokud moZno neukazovali lidem, ktefi o vasi nabidku zajem
nemaji.

Jak mulzete postupovat pfi hledani slov? Svou nabidku jisté znate a napadne vas hned nékolik desitek slov a
frazi, které ji popisuji. Neomezujte se ale jen na obecné nazvy zbozi, jdéte do detaild. Dojdou-li vam néapady,
oteviete si vaS web a projdéte si jeho strukturu, HLEDEJTE KLICOVA SLOVA NA VSECH UROVNICH — hledejte
kategorie produktl (fotoaparaty), znacky (olympus) i konkrétni nazvy vyrobkd (canon eos 350d). Kli¢ova slova
vzajemné KOMBINUJTE do konkrétnéjSich frazi (fotoaparaty olympus), ROZSIRUJTE je 0 pfidavna slova (levné
fotoaparaty), nezapomente ani na bézné pouzivand SYNONYMA (fotaky) a na Casté PREKLEPY (olimpus).
Zapomente, Ze jste kdy nakupovali pfednostni vypisy na klic¢ova slova v fadech nékolika malo kust — vhodnych
klicovych slov pro PPC reklamu budou minimalné stovky, spiSe vSak tisice.

Zkuste pouzit NASTROJE PRO NAVRH KLiGOVYCH SLOV — jeden je integrovan v systému Google AdWords.
Podivejte se, jaké fraze ke slovu nabizi NASEPTAVAE SEzNAMU. Neignorujte ani vlastni STATISTIKY
NAVSTEVNOSTI, i zde najdete néktera slova, ktera lidé vyhledavaji.

Budte systematicti. Klic¢ovych slov bude hromada, nenadélejte si v nich zmatek hned na zacatku. Jak si kampan
nastavite, takovou ji budete mit a budete se v ni muset vy nebo dokonce nékdo dalSi vyznat. Opét si mlzete
trochu pomoci STRUKTUROU webu a vytvofit kampané pro spoleéné skupiny produktd ¢i kategorie a v nich

sestavy pro konkrétnéjsi polozky. Dilezité je pamatovat na skutecnost, zZe ¢lovék, ktery ve vyhledavaci hleda vas
produkt, klikne na vas inzerat tim spiSe, ¢im vice text inzeratu odpovida pravé jeho dotazu. Proto se nebojte
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vytvafet samostatné inzeraty pro velmi malé skupinky kli¢ovych slov tak, aby se inzerat ke slovim opravdu
vztahoval. Zabere to sice hromadu ¢asu, ale kampané vam mohou bézet roky.

Na kterou stranku by mél ten ktery inzerat sméfovat? Snazte se, aby mél navstévnik vaSich stranek vzdy co
NEJBLIZE K TOMU, cO HLEDA. Neomezujte se v cileni reklamy na titulni stranku, vzdy sméfujte reklamu na tu
stranku, ktera nejlépe odpovida klicovému slovu — napf. u nazv( produktl tedy nejlépe na stranku detailu
produktu.

Ale hlavné — budte si jisti, Zze z cilové stranky navstévnik opravdu dokaze splinit sv(j cil. Neposilejte placené
navstévniky na stranky, o kterych pfedem vite, Ze vam z nich odejdou — at jiz kvuli tomu, Ze nejsou dodélané, ze
Uplné nefunguji, obsahuji malo informaci ¢i dokazi odradit jakkoliv jinak.

Pokud chcete, aby se vam naklady na reklamu vratily, a to nejlépe v podobé néjakého zisku, musite s rozvahou
urcit i cenu, kterou jste ochotni za navstévniky zaplatit. Neumite ted fici, jakd cena to je? Nevadi, da se to
pfiblizné spocitat — ted vyjdeme z priméru pro cely vas web, ale lepsi je pocitat jednotlivé typy produktll zvIast.

Mate tedy web. Vite, kolik lidi jej (v daném obdobi) navstivilo. Také vite, kolik tito lidé uginili objednavek (poptavek
¢i ¢ehokoliv, co je pro vas dllezité) — tedy znate pocet konverzi a dokazete si spocitat konverzni pomér (podil
konverzi ku navstévam). Zjistite tedy napftiklad, Ze si objednal kazdy sty navstévnik (konverzni pomér 1 %). Znate
ale i hodnotu vSech téchto objednavek, resp. jejich marzi ¢i provizi. Vite tedy, jak vysoké naklady si mazete
dovolit na ziskani jednoho zékaznika i kolik vas maximalné muze stat jeden navstévnik. Tuto cenu tedy zahrrite
do Uvah o maximalni cené kliku.

Je nutné si uvédomit, Ze ROZNA SLOVA MAJi ROZNOU HODNOTU - navstévnici hledajici drazsi produkty z vaseho
sortimentu zfejmé utrati vic, néktera slova zase maji vétSi konverzni potencial nez jind. Tomu byste méli
pfizpusobit i ceny proklik(i a za rizna slova platit riznou cenu, opét tak, aby se to vyplatilo.

NAVSTEVNICI Z ROZNYCH ZDROJU KONVERTUWJI RUzZNE, proto hned od spusténi kampané sledujte, zda jeji
parametry odpovidaji vasim predpoklad(im a pfipadné v€as zasahnéte.

Rozpocet mizete v PPC systémech kdykoliv upravit, takze neni problém zacit s malem a postupné pfidavat,
pokud se reklama bude vyplacet. Stejné tak kdyz na zacatku rozpocet trochu pfezenete, mizete jej hned upravit
a k zadnym velkym Skodam také nedojde.

VSe, co na zacatku navrhnete Spatné, mlzete pozdeéji, az se poucite, opravit. Maximalné vas to bude stat néjaky
¢as navic. PPC kampané vlastné ani nemiZete nastavit napoprvé dokonale. Kampané je nutné neustale
vylepSovat a optimalizovat, snazit se o lepSi texty inzeratll a hledat nova kliCova slova, abyste ziskavali vice
navstévnika. Pokud to nedélate vy, déla to vase konkurence a i sebelépe nastavena kampari, pokud se o ni nikdo
nestara, v konkurenénim boiji dfive & pozdéji neobstoji a jeji vysledky se budou zhorSovat.

Abyste ale s kampanémi pracovali na zakladé realnych dat, je tfeba jejich efektivitu a navratnost investic méfit. A
na to se musi myslet hned od zacatku. At jiz pouzivate jakykoliv nastroj pro analyzu navstévnosti nebo pfimo
méreni konverzi napf. v AdWords, zajistéte si pfedem, abyste byli schopni urcit, ktera reklama vam pfinesla kolik
penéz a zda v jakém poméru jsou tyto penize k ndkladdm na onu reklamu.
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Dobry tip je e-mailovy newsletter Dobrého webu, zabyvajici se problematikou podnikani na Internetu. K jeho
odebirani se mdzete pfihlasit na adrese http://www.dobryweb.cz/newsletter/

Archiv jiz vydanych ¢isel naleznete adrese http://www.dobryweb.cz/newsletter-archiv.
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