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Newsletter:

Bohuzel ani dnes nebudeme mluvit o specialnich tricich a SEO kouzlech, ale zaméfime se na prostou podstatu
SEO - pokryti relevantnich vyrazd. Obsahem tak ¢asteéné navazeme na nedavno publikovany blogspot V SEO

chybi konkurence.

V dnesnim vydani newsletteru jsem vybral nékolik pfipadd, kdy je vhodné p/i optimalizaci pro vyhledavace myslet
i na slova, ktera na prvni pohled s webem priliS nesouvisi.

Ob¢as se stane, Ze je nutné z nabidky vyradit produkt nebo sluzbu. Divod({ muze byt vice — konec podpory od
dodavatele, vysoky pocet reklamaci, zména filozofie, Spatna navratnost investic apod.

Pokud se sluzby nebo produkty pfestanou nabizet, obvykle se nasledné vymazou i jejich prezentace na webu.
Zfejmé Casto proto, Ze je to ,zazita rutina“.

Pokud stranka z webu zcela zmizi (tzn. strdnka nebude na pavodni adrese dostupnd), obdrzi uzivatelé ale i
vyhledavaci roboti pfi jeji navstévé chybovou stranku, ktera vraci tzv. stavovy kéd 404 — viz OBRAZEK 1. PUvodni
obsah a adresa pak prestavaji byt vyhledavaci nalezitelné.

The page cannot be found

The page vou are looking for might have been removed, had its name changed, or
iz ternporarily unavailable,

Flease try the following:

# Malie sure that the Wweb site address displayed in the address bar of vour
browser is spelled and formatted correctly.

o If you reached this page by clicking a link, contact the Web site
adrinistrator to alert them that the link is incorrectly formatted.

o Click the Back button to try another link.

HTTP Error 404 - File or directory not found,
Internet Information Services (II15)

Technical Information {for support personnel)

¢ 5o to Microsoft Product Support Services and perform a title search for the
words HTTP and 404,

¢« Open IIS Help, which is accessible in IIS Manager {inetnngr), and search
for topics titled Web Site Setup, Common Administrative Tasks, and
About Custom Error Messages,

Obréazek 1 — Stranka nenalezena
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Chybova stranka nemusi samoziejmeé vypadat jako na OBRAZEK 1 - jeji podobu je vhodné upravit a snazit se tak
uzivatele na webu déale udrzet (viz napf. OBRAZEK 2).

Stranka nebyla nalezena (chyboveé hlaseni HTTP 404)

Litujerne, ale pozadovand stranka na adrese www.mall.czblabla nebyla nalezena.
Fravdépodobné byla odstranéna, pfemisténa nebo piejinenovana, piipadné byl nespravné zadan odkaz.

Doporuéujeme postupavat podle nife uvedenyeh badd;

1. zkontrolujte spraviost zadaného odkazu
2. poudijte rejstiik kategorii
3. piejdéte na dvodni stranu & dal pokradéujte odtud

Pokud i nadale trvate na tom, Ze by poZadovana stranka mela existovat, informujte o tom prosim nase spravee na adrese;
webmaster@mall.cz

Dekujerme.

Obrazek 2 - Vlastni, upravena chybova stranka

At uz vSak vypada chybova stranka jakkoli, jedna se o nouzové feSeni a méla by se uzivateliim &i vyhledavacim
robotim ZOBRAZOVAT CO NEJMENE.

Pokud byl produkt z nabidky v minulosti z néjakého divodu vyfazen, je rozhodné chybovou stranku (resp. jeji
URL) rusit nebo stroze oznamit, Ze v obchodé jiz neni. Naopak je potfeba plvodni adresu udrZet a uzivatelim
vysvétlit, pro¢ se zde pozadovany produkt nenachazi a vhodnou formou nabidnout alternativu. Samozfejmé by
zde nemélo byt zobrazeno tlagitko ,do koSiku“ nebo podobné, které by umoZzfiovalo provedeni objednavky.

Diky tomu bude stranka optimalizovana na nazev produktu a dalSi fraze ve vyhledavacich stéle nalezitelna a
bude PRIVADET NAVSTEVNOST, KTERA ZUSTANE | NADALE KONVERZESCHOPNA.

Jak mGze napfiklad stranka vyfazeného produktu vypadat, ukazuje OBRAZEK 3.
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MojePekarna.cz » Domaci pekarny chleba » Eta Harmony

r I r
Domaci pekarna Eta Harmony
[ [ Struény popis pekarny Eta Harmony:
Domaci pekarna do vétéi domacnosti, owdem pro méné narocné
pekarky a pekafe. 10 uloZenych programi, 3 stupné wolby propeceni
kilrky, 2 stupné velikosti chleba, wyjimatelna forma s nepfilnawym
powrchern, Prislufenstvi: nadobka na wodu, odmérka na susené
kvasnice, ndwod, ndhradni sada hnétaéd na lehka tésta,

Upozornéni k Eté& Harmony:

Wrzhledem k Gastym reklamacim, wvadam celich zéni a pfechozi
l dlouhodobé (témef pllreéni) nedostupnosti této pekarny jsme
%
. ®m . zerozhodli ji nadale neprodawat. Doporuujeme wybrat

nékterou z podobnyech pekaren. DEkujeme za pochopend.

Podobné pekirny:

Unold 68415 Domo B3975

VLDAT 00 Kebiky B .
l |VLOZIT po KOSIKU ﬂ"l

2 690 Kc sDPH

3 190 Kc s DPH

Obrazek 3 - stranka produktu, ktery se nenabizi, s vysvétlujicim textem

Podobny problém se samoziejmé netykd jen produktly &i sluzeb. Obsah, ktery z webu bez vysvétleni nebo
dostate¢né nahrady zmizi, je nejen z pohledu SEO HRUBOU CHYBOU.

Produkty, které jste nenabizeli a nabizet nebudete

V pfedchozich odstavcich jsme uvazovali o produktech, které byly z nabidky vyfazeny. Podobnym zplsobem Ize
uvazovat i o zbozi, které jste v minulosti nenabizeli ani nabizet neplanujete.

Pokud je 0 néj DOSTATEENY ZAJEM, mate k nému VHODNOU ALTERNATIVU A DOSTATECNE ARGUMENTY, PROC
HO NENABIzIiTE, mUZete i vtomto pfipadé vytvaret relevantni obsah postaveny pfedevSim pravé na dobré
argumentaci. Je vSak potfeba postupovat opatrné - umélé, strojové vytvafeni podobnych strdnek samozfejmé
smysl nema a pfi vétSim objemu by mohlo negativné ovlivnit davéryhodnost celého obchodu.

Jako zdroj inspirace mGze poslouzit napf. analyza vyrazG hledanych internim vyhledavani.

Diky novému obsahu pokryjete dalsi slova a fraze, které jsou schopné pfivadét relevantni a konverzeschopnou
navstévnost z vyhledavaci. A podobné jako u prvni ¢asti newsletteru, ani zde neni nutné omezovat se pouze na
produkty.
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Potencialni zakaznici ¢asto nejsou experty v oboru a pro oznaceni pozadovaného produktu nebo sluzby nékdy
pouzivaji zkomoleniny. Ze je dotaz uZivatele zkomoleny oviem neni dostateény diivod k jeho opomijeni webu
(zvlidsté pokud ma dotaz dostateénou hledanost a potencial). Proto je vhodné i tyto fraze do obsahu
zakomponovat a ziskat dalSi relevantni navstévnost.

Podobny problém ma zfejmé napf. Direct pojiStovna, kterou uZivatelé mohou mylné hledat jako ,Direkt
pojistovnu“ apod. Direct ma proto na svém webu i zvlastni stranku optimalizovanou pravé na podobna nespravna
spojeni — viz OBRAZEK 4.

poaISTovac PORADNS > KLIENTSKE ZOMS * O NAS > KOMNTS
dlr t CHCI POJISTIT » <) AUTOMOBIL | A3 MO

pojisfovna

[lvod = O néz = Jeme DIRECT Pajidtovna, ne Direkt Pojistovna

Uyvod ¥
Pojigténi automohild >

Pojigténi motocykld >

DIRECT Pojitfovna se spravné pise s "c”, ne s "k". Nejsme tedy Direkt
Pojisténi darmoyva = Pojitfovna, ale DIRECT Pojistovna.

Poiistavaci d > : z : 7
Sl et pReeEhe Pojednani o éestiné aneb neni DIRECT jako direkt >

&koe >
.. .. Zajeden z kladl feskeho jazvka je povaZovana jeho zdanlivé jednoducha
Mazi partner b , : R o SR f : ey
vyslovnost, Laicky feceno, jak e slovo psano, tak je posleze i cteno a
s . naopak. Zavedena pfedstava, Ze vyslovnost v éedting je v2dy poplatna
psangé podobé textu, neplati v2dy, Zkratka, jak onehda Fekla v Hosticich pani
Kontakt Skopkova: *Svadha, svadebni kogile, Slysim d, pisu t1”

Obréazek 4 - Direct neni Direkt

Jednim z cild SEO je uzivatelim poskytnout obsah, ktery hledaji. Proto i optimalizace na slova, ktera na prvni
pohled s webem pfimo nesouvisi, muze pfinést dalSi navstévnost a hlavné dalSi obchodni pfilezitosti.

MICHAEL BLAHUT, 8. prosince 2009
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